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0. Premessa

Con questo tutorial si intende descrivere la pracgdhe il Comune di Firenze ha realizzato per
poter inviare telematicamente le pratiche relatile fiere quaresimali. Le pratiche saranno prase i
carico dal sistema e per ognuna di esse saraialasm numero di pratica e di protocollo.

1. Accesso al sistema

Accedere utilizzando un browser (Internet Explofarefox, Chrome, ecc.) al seguente indirizzo
web: http://suap.comune.fi.it/fierequaresimalon le proprie credenziali (Coppia codice fiscale
password). La procedura per ottenere le credereziddiscritta al paragrafo 9.

NOTA: Per chi possiede la tessera sanitaria attivgiassibile accedere tramite il certificato di
autenticazione in essa presente. E’ comunque pisreg necessario liscrizione della propria
anagrafica ai servizi online del comune di Firenzeprocedura e descritta al paragrafo 9.

TR =™
.Accssu Centro Servizi ] + |
(' & https://identificazions055055.it/iam/Ul/Loginirealm=forfigoto=hitps 33 c B" Google P B 3 #

| Accedi con le tue credenziali Attenzione:
| Username: || Lo Username corrisponde al tuo Codice Fiscale. 2
Se la Password viene digitata erroneamente per 10 volte, 3
Password: | si bloccano le funzionalita legate alle tue credenziali per 24 ore.
Hai provato I'accesso con la CNS e sei arrivato qui? L'accesso
* con CMS non é supportato tramite il browser Safan. Se invece utilizzi

un altro browser contatta il supporto di Linea Comune allindirizzo
email che trovi qui.

Se non sei registrato clicca gui e troverai le informazioni per
procedere alla tua registrazione.

gato da: Linea Comune S.p.a - Cap Soc, euro 200.000 - Sede - Via B, Giudiani, 250 - 50141 Firenze (Fl}

, P lva e iscrizione Registro delle Imprese di Firenze n. 0559195048

Apparira la seguente schermata (schermata primipsi noti il menu a sinistra. Nei successivi
paragrafi saranno dettagliate le funzioni che @gmgola voce mette a disposizione.



(= SUAP - Servizi on-line - Windows Internet Explorer
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AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

SUAP - SERVIZI ON-LINE

Nuova domanda

Istanze in sospeso
Le mie pratiche
Scadenzario
Archivio pratiche
Modifica password
Esci

Funzionalita

* Nuova domanda permette |a presentazione di SCIA, Comunicazioni @ Procedimenti ordinari

Istanze in sospeso recupero domande non ancora presentate

Le mie pratiche visualizzazione dello stato avanzamento istanza
Scadenzario permette linterazione on-line per integrazioni documentali
Archivio pratiche Archivio istanze per portaton di interesse diffuso

Modifica password Modifica della password dell'utente

Esci Uscita dai servizi on-line

2. Inserimento di una nuova domanda

Dalla schermata principale selezionare nel memoda ‘Nuova domandd otterremo la schermata
riportata nel paragrafo 2.1. | seguenti paragraie@ano passo passo le schermate che portano al
completo inserimento di una domanda.

2.1 Benvenuto
Pagina di benvenuto con un riepilogo dei passissareall'inserimento della domanda:

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso: “ o 77 0 Tk T e

BENVENUTO

Nuova domanda

Istanze in sospeso
Le mie pratiche
Scadenzario
Archivio pratiche
Modifica password
Esci

Le pagine che seguono rappresentano il percorso guidato per la presentazione on line di una istanza
per la partecipazione alle Fiere Quaresimali.

1l percorso per inviare la pratica on line & composto da una serie di step (schede).

In fondo a destra si trova la numerazione delle pagine & in rosso viene evidenziato lo step che si sta
compilando.

Ogni step rappresenta una sezione dell'istanza:

1. Benvenuto

2. Informativa privacy

3. Inserimento anagrafiche

4. Elenco dei soggetti che sottoscrivono listanza
5. Procura alla sottoscrizione digitale

6. Verifica presenza della procura alla presentazione telematica
7. Domicilio elettronico

8. Individuazione attivita

9. Eventuali procedimenti connessi all'attivita
10. Estremi atti/autorizzazioni
11. Allegati tecnici
12, Autorizzazioni
13. Schede dell'istanza
14. Allegati
15. Riepilogo diritti/oneri
16. Istanza

Cliccare sulla scritta"Avanti" in basso a destra per procedere.
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2.2 Informativa privacy

Accettiamo quindi le condizioni di trattamento deti personali:

2 Informativa privacy - Windows Internet Explorer

@7-" [ ] hem/jsusp.comune.ftiarespicer ara Reserved frserments HonePrivacy aspxOld a5 -ne T IR | | ol-

;? Preferiti @Ir‘fwmahva privacy r‘-]\ B = rgj * Pagina » Sigurezza ~ Strumenti v @-v 2

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso

R INFORMATIVA PRIVACY
Nuowva domanda

Istanze in sospeso ~
Le mie pratiche INFORMATIVA AI SENSI DELL'ART.13 DEL D. Lgs. 30-06-2003 n.196
e mie -
(CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALT)
Scadenzario
Archivio pratiche Gentile utente,

Mechfita sastword ai sensi dell'articolo 13 del D. Lgs. 30-06-2003 n.196 "C-:n_jice in mater_ia di protezione dei dati personali”, in relazione ai dati personali che La
R e riguardano e che formeranno oggetto di trattamento, La informiamo di quanto segue:
Escl Finalita del trattamento dei dati:

1l trattamento & diretto all'espletamento da parte del Comune di funzioni istituzionali in virt di compiti attribuitigli dalla legge e dai
regolamenti;

Modalita del trattamento:

a) & realizzato attraverso operazioni o complessi di operazioni, effettuati anche senza I'ausilio di strumenti elettronici, concernenti la
raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la conservazione, la consultazione, 'elaborazione, la selezione, l'estrazione, il raffronto, l'utilizzo,
linterconnessione, la comunicazione e la diffusione di dati indicate dall'articolo 4 del D.Lgs.196/2003;

b) & effettuato manualmente e/o con l'ausilio di mezzi informatici e telematici, secondo le prescrizioni inerenti la sicurezza previste dal
titolo v del D. Lgs. n.196/2003;

c) & svolto da personale con rapporto di lavoro o collaborazione con il Comune;

Conferimento dei dati:

& necessario come onere per linteressato che voglia ottenere un determinato provvedimento/servizio;

Rifiuto di conferire i dati:

I'eventuale rifiuto di conferire, da parte dellinteressato, i dati contenuti nella modulistica comporta limpossibilita di evadere |a pratica od
ottenere l'effetto previsto dalla legge e/o da regolamenti;

Comunicazione dei dati:

i dati acquisiti sono fatti oggetto di comunicazione o di diffusione, anche per via telematica, ad altri soggetti pubblici per lo svolgimento di
funzioni istituzionali, nei casi e nei modi previsti dalla legge e/o dai regolamenti. Resta peraltro fermo quanto previsto dall’art.59 del D.Lgs.
196/2003 sull'accesso ai documenti amministrativi contenenti dati personali come disciplinato dalla L.241/90 anche per quanto concerne i
dati sensibili e giudiziari.

Diritti dell'interessato:

L'articolo 7 del D. Lgs. 196/2003 conferisce all'interessato I'esercizio di specifici diritti, tra i quali, in particolare, quello di ottenere dal
titolare la conferma dell’esistenza o meno di propri dati personali e la loro comunicazione in forma intelligibile; di avere conoscenza
dell'origine dei dati, nonché della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti informatici e delle finalitd su cui
si basa il trattamento; di ottenere I'aggiornamento, la rettificazione, o, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati.

Titolari e responsabili del trattamento: b4
¥ | Accetto le condizioni

2.3 Inserimento anagrafiche

Poi viene richiesto I'inserimento delle informaziamagrafiche.
In questa fase vanno insetititi i codici fiscali delle persone coinvoltenella domanda.

Per prima cosa va selezionata la qualita del stggetquelle proposte:

- intermediario
- legale rappresentante della societa
- titolare dellomonima impresa individuale

Selezionando la voce “Intemediario”, allo step ®ssivo verra richiesto di aggiungere un altro
soggetto per conto del quale viene inserita la dataa

Selezionando la voce “Legale rappresentante delieets” allo step successivo verra richiesto di
collegare obbligatoriamente I'azienda che rappriasen

Invece nel caso piu semplice del titolare dell’omma impresa individuale non verra richiesta
obbligatoriamente alcuna ulteriore informazionatighmente all’anagrafica della domanda.

Per procedere alla successiva schermata prementsénte “Conferma” in fondo alla pagina dopo
aver compilato possibilmente tutti i campi (non@@oemunque tutti obbligatori).
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(= Inserimento anagrafiche - Windows Internet Explorer
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AREA RISERVATA
Servizio Commercio su area pubblica
Utente conness
R INSERIMENTO ANAGRAFICHE
Nuova domanda
Istanze in sospeso In questa scheda vanno inseriti tuth | soggetti, persone fisiche e giuridiche, coinvelti nella pratica che si sta presentando.
. . I soggetti possono essere l'interessato, I'azienda coinvolta, lintermediario ...
Le mie pratiche
Scadenzario
Archivio pratiche Tipo soggetto
Modifica password B b
i Tnyiqugit & | Intermediario v
Intermediario
Legale rappresentante della Societa
Dati del soggetto Titolare dell'omeonima impresa individuale
Titolo Dott, e
Cognome
Nome
Sesso w
Cittadinanza o
Residenza
Comune pe
Indirizzo
Localita
Cap =
Dati di nascita e codice fiscale
Data di nascita
Comune s Per i nati all'estero indicare il nome dello stato di nascita
Cod.Fis.
o
Fine & intraret locale 45 - ®aowm -

NOTA: benché non obbligatorio, e altamente consigliaserire in questa fase delle anagrafiche
anche i riferimenti telefonici ed e-mail delle pams fisiche e giuridiche coinvolte nella pratica.

Di seguito si riporta la schermata che viene praposel caso dell’intermediario e del legale
rappresentante della societa che consente di rieskie ulteriore/i anagrafica/che (come detto
precedentemente almeno una € obbligatoria in qdestcasi):

(= Inserimento anagrafiche - Windows Internet Explorer
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AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso

INSERIMENTO ANAGRAFICHE

Nuowva domanda
Istanze in sospesg In questa scheda vanno inseriti tutti i soggetti, persone fisiche e giuridiche, coinvolti nella pratica che si sta presentanda.

——— 1 soggetti possono essere linteressato, I'azienda coinvolta, lintermediario ...
=p e

Scadenzario
Archivio pratiche
Modifica password Codice fiscale / Partita iva

Esci
Cerca Annulla

Tipo soggetto

Persona fisica bic
1 5
Persona fisica




2.4 Elenco dei soggetti che sottoscrivono l'istanza

Il passaggio seguente € proposto nel caso in cui venga inserita piu di una anagaafDccorre
selezionare chi e il sottoscrittore. Per modificdresottoscrittore proposto automaticamente
deselezionare il campo “Sottoscrive™. verranno duiproposti gli eventuali possibili altri
sottoscrittori:

2 Elenco dei soggetti che sottoscrivono I'istanza - Windows Internet Explorer
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i Preferit (& Elenco dei soggetti che sottoscrivane stanza

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

ELENCO DEI SOGGETTI CHE SOTTOSCRIVONO L'ISTANZA

scrive” devono firmare listanza.
tto/i che non firma/no listanza; in questc caso per ogni soggetto va indicato il nome di chi

Nuova domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche

Scadenzario

Archivio pratiche
Modifica password Soggetto avente procura
Nominativo In qualita di Sottoscrive | Indicare il soggetto a cui é stata
Esci rilasciata la procura speciale
Associazione di "
categoria

2.5 Procura alla sottoscrizione digitale

Il seguente passaggio € proposto nel caso la gratinga sottoscritta digitalmente da un soggetto
che ad es. svolge le funzioni di “Intermediario”geindi obbligatorio allegare il documento di
procura come da fac-simile proposto. Il file vanfato digitalmente. E’ possibile allegare il
documento di procura firmato con un programma rwéflo firmarlo utilizzando il sistema di firma
online reso disponibile dal sistema (in questo sdoccaso click su “Firma” dopo aver allegato e
inviato il file, quindi nuovamente su Firma nellj@pt che si avviera):

(= Procura alla sottoscrizione digitale - Windows Internet Explorer
@\-..v Lﬁ tio: //suap.comune. fi.it/AreaRiserya 5 serimentolstanza,/Gest C 2=DEFE = b-66b6-475F 9329884 L \" X |-'l oogle ‘P'
& B = fm v Pagnav Siwrezza- Stument v @+ 2

S Prefenti | @ proaura alla sottoscrizione digitale

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

PROCURA ALLA SOTTOSCRIZIONE DIGITALE

Allegare il documento comprovante |'esistenza dell'atto giuridico di procura.
Scarica il fac-simile di procura.

Nuowva domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche
Scadenzario

Archivio pratiche Rappresentato Procuratore Documento
Modifica password Aliaa
——

Esci




2.6 Verifica presenza della procura alla presentazi  one telematica

Questo passaggio viene proposto quando il richieddella pratica € diverso dall’'utente autenticato
al servizio e nel caso in cui la pratica sia firandtrettamente dall'intestatario. Occorre alledare
procura come da fac-simile propodidile dovra essere convertito nel formato PDF/A dirmato

digitalmente. (Scaricare il fac-simile, compilarlo, firmarlo digimente, poi click su allega, quindi
Sfoglia, poi dopo aver selezionato il file cliccaa collegamento “Invia” che nel frattempo sara
comparso)

(2 Verifica presenza della procura alla presentazione telematica - Windows Internet Explorer
@k, v I,Q euzp.comune. f.it/Are sRicerva stedfihsetine 25/Ge: sttere:s —DFF SToken=24994900-5 8 o [#2|x |.." . | ol
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AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso

VERIFICA PRESENZA DELLA PROCURA ALLA PRESENTAZIONE TELEMATICA

Nuova domanda
Istanze in sospeso La pratica & intestata ad un nominativo diverso dallutente corrente. Per proseguire & necessario allegare procura zlla presentazione telematica

ricevuta dal titolare.

Le mie pratiche SR .
Scarica il fac-simile di procura.

Scadenzario

Archivio pratiche 1l bottone "Sfoglia" permette di cercare il documento da caricare, una vaolta selezionato cliccare sulla voce "Invia"

Modifica password

Esci Sfoglia...

2.7 Domicilio elettronico

In questa schermata riportare il proprio domiciiettronico (importante: deve trattarsi di un
indirizzo di PEC) premere quindi “Avanti”:

/= Domicilio elettronico - Windows Internet Explorer
@\_-;.v 8] hem: isuap.comune it arcariseram mes: senmentalstanza/GestoneDamidlicSik tronice aspxPldComune =DEF SToken=24894000b-6506-475f-5as5-2305¢ (3] 4] [ ] [0 Google |2
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i Prefenti | @ Domiclio elettronico [ & B = fm v Pagnav Siwrezza- Stument v @+

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

DOMICILIO ELETTRONICO

In questa sezione & necessario indicare il DOMICILIO ELETTRONICO (PEC) relativo alla presente pratica

uali comunicazioni/provvedimenti,

sere tempestivamente comunicata all'ufficio Commercio su Aree Pubbliche.
il relativo campo "E-mail PEC" delle schede anagrafiche.

Nuova domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche
Scadenzario
Archivio pratiche
Modifica password

Esci Domicilio elettronico Altro e

Specificare l'indirizzo da
utilizzare




2.8 Individuazione dell’attivita

In questa schermata selezionare l'unica voce ptapdBiere Quaresimali” quindi Fiera
Quaresimale 2014:

(2 Individuazione attivita - Windows Internet Explorer
@K’,'v L& tip: //suap.comune. filit/AreaRiservata Reserved Insernimentolstanza /Gest erye =0, 3spK o ne=DEF&Token=2493490b-66 "‘ 1| K |-.| oogle ‘P i
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AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso

INDIVIDUAZIONE ATTIVITA

Nuova domanda
Istanze in sospeso

Le mie pratiche Intervento individuato
Scadenzario

[@Fiere quaresimali
Archivio pratiche ElFiera Quaresimale 2014
Modifica password

Esci Cambia I'ntervento selezionato

2.9 Eventuali procedimenti connessi all’attivita

In questa sezione va segnalata spuntando I'appzstla, 'eventuale vendita di generi alimentari.

(= Eventuali procedimenti connessi all'attivita - Windows Internet Explorer
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AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

EVENTUALTI PROCEDIMENTI CONNESST ALL'ATTIVITA

Nuowva domanda
Istanze in sospeso In questa sezione & possibile indicare se si necessita di una nuova DIA/Notifica igienico alimentare .

Le mie pratiche
Scadenzario
Archivio pratiche
Modifica password I¥ | & pravists Ia vendita di generl alimertst? ( Notifica sanitaria par alimanti & bevande R.CE 852/04 ) @)

Esci
Altri endoprocedimenti

[-1 Endoprocedimenti ricorrenti

<< Indietro 1 9 |10||11|[12||13||14|| 15| 16 ||Avanti >>
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Il pulsante “Altri endoprocedimenti” e utile perdtri tipi di domande e quindi puo essere ignarato

2.10 Estremi atti/autorizzazioni

Solo nel caso di vendita di generi alimentari vipngposta la seguente schermata:



- o = [ B[]

J ¢ Estremi atti/autorizzazioni | +
6 & suap.comunefiit/ AreaRiservata/Feserved/Inserimentolstanza/GestioneEndoPresenti.aspx?ld Con (il 5 B Google P n X " ‘ﬁ‘

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso: *. "ing
I
ESTREMI ATTI/AUTORIZZAZIONI
Nuova domanda
Istanze in sospeso La presenza del simbolo (*) asterisco indica che & necessario spuntare la casella relativa ed
. indicare gli estremi del titolo abilitativo (atto/dichiarazione sostitutiva).
Le mie pratiche
Scadenzario In mancanza degh estremi del titolo abilitativo & necessaric essere in possesso della documentazione
Archivio pratiche equivalente (dichiarazioni, asseverazioni, certificazioni) che verra richiesta nei passaggi successivi.
Modifica password
Esci E' prevista la vendita di generi alimentari? ( Notifica sanitaria per alimenti e bevande R.CE
852/04 )

Sono in possesso dell'autorizzazione/titolo abilitativo
*=Tipo titolo: |Z|
Note: |

<< Indietro| 1
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10| 11 12| 13| 14 | 15| 16 Avanti >>

2.11 Autorizzazioni

Occorre quindi inserire i dettagli dell’autorizzeze a partecipare alla manifestazione:

(= Autorizzazioni - Windows Internet Explorer

@:;v |& to://suap.comune. fi.it/Are

e Prefett | @ autorizzazon [

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso.

AUTORIZZAZIONI
Nuowa domanda
Istanze in sospeso Indicare l'autorizzazione con la quale si intende partecipare alla manifestazione
Le mie pratiche
Scadenzaro Autorizzazioni presenti

MNon ho trovato la mia autorizzazione
Archivio pratiche i
Modifica passwaord

Esci c = "
Dettagli autorizzazione

I campi contrassegnati con ™ sono obbligatori

Numero™ 1
Data™ 11/11/2011
B |7 FIRENZE

I” | L'ente non & presente nella lista

Numero presenze dichiarate™ 2




2.12 Schede dell'istanza

Vengono quindi proposte le schede dell'istanzau@cfacoltative, altre obbligatorie) che potranno
essere accedute e quindi compilate richiamandmeatido sul rispettivo collegamento.

— D.@ﬁ'

J‘b Schede dell'istanza |T|

6 0 suap.comunefiit/ AreaRicervata/Reserved/Inserimentolstanza/GestioneDatiDinamicr.azpxild Con C E’*G:c';.:'s ) n‘ ‘ ‘ﬁ‘

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connessn. 127 0 a0 A

SCHEDE DELL'ISTANZA

Nuova domanda
Istanze in sospeso Comptiare | quadr e | modelli sottostanti per andare avanti.
Le mie pratiche

- Per i cittadini che rientrano nella categoria dei Riservisti ai sensi della L. 104/92 & obbligatorio
Scadenzarnio compilare anche il quadro "Dati aggiuntivi per riservisti ai sensi della L. 104/92"

Archivio pratiche
Maodifica password
Esci

Schede dell'intervento "Fiera Quaresimale 2015"
Modello di partecipazione alle fiere guaresimali *

Dati aggiuntivi per riservisti ai sensi della L. 104/92

() E' necessario compilare tutte le schede contrassegnate con un asterisco

<< Indietro 1 2 2 4 5 & z g 9 ||10| 11 |12 /12| 14 15| 16 Avanti >>

2.12.1 Modello di partecipazione alle fiere quaresi  mali

Il seguente modello € obbligatorio:
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= Schede dell'istanza - Windows Internet Explorer

—
@\:/:.v |& tip: /jsuap. comune. fi.it/ Are sRiservataRessrved/Insenmentolstanza Gestionela iDinamic. 3
g Prefert | @ cohede delistanza | n 8

L Utente connesso: A

o (v [#2] X

: SCHEDE DELL'ISTANZA
Nuova domanda

Istanze in sospeso Compilare i quadri e i modelli sottostanti per andare avanti.

E i Per i cittadini che rientrano nella categoria dei Riservisti ai sensi della L. 104/92 & cbbligatorio compilare anche il quadro "Dati aggiuntivi per riservisti
Le mie pratiche Rleini
ai sensi della L, 104/92'

Scadenzario

Archivio pratiche Scheda: Modello di partecipazione alle fiere quaresimali
Modifica password Informazioni relative alla categoria di appartenenza del concessionario e alla preferenza
Esci r i
Gategotia di 4 Commercianti su aree pubbliche
appartenenza:
Esprimere |a /4~ Prima Domenica
preferenza: )
Informazioni relative alla richiesta per la concessione del posteggio per la vendita di:
Categoria 4 Alimentari
merceologica: ]
Dichiarazioni rese dal richiedente sotto la propria responsabilita
Cittadinanza: extracomunitaria ¥ (@
Heemeasad Prasents (¥ '@ Requisisti morali: si ¥ @
soggiorno: 1
Informazioni relative al DURC
MNumero di '111
Possesso del DURC: | Dichiaro di essere in corso di iscrizione matricola =
INPS\INAIL: L]
Informazioni relative all” autorizzazione
autorizzazione di tipo: |4 Registro unico fiere quaresimali
Autorizz. n.: E3 9
ente di rilascio: BRI in data: 11/11/2011 (@
9
Informaczioni relative alle presenze maturate nelle edizioni precedenti
Presenze dichiarate: 2|
Informazioni relative alla C.C.LA.A.
o Data iscrizione E
) CCIAA: i L7
Numero CCIAA: 11 CCTAA: 11/11/1111 @)
Provincia: #* AGRIGENTO
Informazioni relative all'eventuale subingresso ( da compilare solamente in presenza di subentri )
Dati del precedente titolare __
Cognome: Nome: L]
L2
Codice Fiscale del
precedente titolare:
Estremi della precedente autorizzazione v
Fine & intraret locale 4h - ®aowm -

NOTA: posizionando il cursore nei campi in cui & presdatlente di ingrandimento e possibile
visualizzare I'elenco dei valori consentiti premerildcursore in bass¢ oppure il tasto %

2.12.2 Dati aggiuntivi per riservisti ai sensi dell  a L. 104/92

Per i cittadini che rientrano nella categoria d&eRvisti ai sensi della L. 104/92 & obbligatorio
compilare la scheda seguente:

= Schede dell'istanza - Windows Internet Explorer

—
@\:/:.v |& tip: /jsuap. comune. fi.it/ Are sRiservataRessrved/Insenmentolstanza Gestionela iDinamic. 3
g Preferit i?smeda dellistanza | fr v B [ mm v Pagna - Sigrema -+ Syument v @@

e ~DEF&Token=2439430b-6606-475f-8a25-93e988da326: [N [#4] % \p-

»

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso.

SCHEDE DELL'ISTANZA

Nuova demanda

Istanze in sospeso Compilare i quadri e i modelli sottostanti per andare avanti.
. . Per i cittadini che rientranc nella categoria dei Riservisti ai sensi della L. 104/92 & obbligatorio compilare anche il quadre "Dati aggiuntivi per riservisti ai
Le mie pratiche R Ay
= sensi della L, 104/92
Scadenzario
Archivio pratiche Scheda: Dati aggiuntivi per riservisti ai sensi della L. 104/92
Modifica password R N N N I _ R
& = Informazioni relative all'ASL che ha rilevato I'handicap del richiedente ai sensi della L. 104/92
sci .
A.S.L. numero: 1 L0)] dis & | data di rilascio: 11/11/2011 L]
L]
Salva e tomna alla lista delle schede Toma alla lista delle schede senza salvare
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Al solito, dopo la compilazione, click su “Salvaper tornare all’elenco delle schede.

2.13 Allegati

Il passo seguente riepiloga gli allegati. Se stdaran’istanza relativa ad attivita di somministoaz

di generi alimentari va qui allegata la DIA notdico dell'autorizzazione sanitaria posseduta
(solamente per gli operatori alimentari gia in @3s® di tale documento). Per allegare un
documento click su “Allega”, poi su “Sfoglia”, selenare quindi il file, infine click su “Invia”. In
guesta fase possono inoltre essere aggiunti nutagadéi oltre a quelli proposti premendo il
pulsante in basso “Nuovo allegato”.

miccsa 80080 [ESREER™>)
| ¢ Allegati |+ |

‘ 6 0 suap.comunelfiit/AreaRiservata/Reserved /Inserimentolstanza/Gestionelllegatilntervento.aspilc 4y Bv Geoogle ) u' ‘ ‘ﬁ‘

-

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso: @ oo . o llia .

ALLEGATI
Nuova domanda
Istanze in sospeso Sono stati riscontrati | seguenti errori:
Le mie pratiche o L'allegato "Copia del documento di identita" & obbligatorio

Scadenzario Gli allegati preceduti da * sono obbligator per tutti i tipi di intervento, sard cura del Tecnico, o della

m

Archivio pratiche persona incaricata, allegare in base al progetto gli altri documenti proposti nell'elenco.
Modifica password Per allegare i documenti cliccare sulla voce "Allega" posta a destra della descrizione dell'allegato.

Il bottone "Sfoglia" permette di cercare il documento da caricare , una volta selezionato cliccare

Esci 5
sulla voce "Invia".

La Copia della DIA notifica o dell'autorizzazione sanitaria posseduta & obbligatoria per gli
operatori alimentari gia in possesso di tale documento

E' possibile anche allegare documenti non previsti cliccando il bottone "Nuovo allegato”.

O = Alflegato obbligatorio
== L'allegato richiede I'apposizione di una firma digitale

€= Lallegato contiene note per la compilazione, fare click per visualizzarle m

Allegato Modello Nome File

Copia dell'atto

che legittima Ia

partecipazione Allega
alla

manifestazione

Dichiarazioni di

altre persone

{Amministrator

Soci) indicate ﬂ Allega

allart. 2 D.P.R.
25271998 (solo
per le societa).

Copia del
(! ] documento di Allega |
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2.14 Riepilogo diritti/oneri

A questo punto viene riepilogato elenco dei didtieri dovuti. In fondo alla pagina é
necessario allegare copia firmata digitalmenteadetievuta dei pagamenti. Il pagamento puo
essere effettuato

e sul c/c postale n. 35281542 intestato a ComuneiminEe - Commercio su Aree
Pubbliche Diritti Suap Enti Terzi-Serv. Tes. Pata¥&cchio

e tramite il link Servizio on line del Comune di Rize per effettuare il pagamento on-line
Anche i pagamenti di competenza degli Enti terzirdono essere effettuati a favore del

Comune di Firenze — Commercio su Aree Pubblichen&tessario allegare la ricevuta del
pagamento.

) Riepilogo diritti/oneri - Windows Internet Explorer

@L, @ I.é - esrvediihserimentnlstanzs Gestionebner.a50 wine=DEF8Token =d6624 36d5-84a80 7472842850t (W) [#| 3¢ |..‘| - ‘ o=
i Preferti | @ Rispiloga drittijoneri Bi- B [ dm v pagnav Sireza - Sgument - @
| | -~

Utente connessc

Nuov RIEPILOGO DIRITTI/ONERI
uova domanda

Istanze in sospeso Questa scheda riepiloga quanti diritti di istruttoria/oneri/bolli devono essere corrisposti. T pagamenti possono essere effettuati:
Le mie pratiche * sul ¢/c postale n. 35281542 intestato a Comune di Firenze - Commercio su Aree Pubbliche Diritti Suap Enti Terzi-Serv. Tes. Palazzo
Scadenzario Vecchio
Archivio pratiche » tramite il link Servizio on line del Comune di Firenze per effettuare il pagamento on-line
Modifica password Anche i pagamenti di cc anza degli Enti terzi dovranno essere sffettuati a favore del Comune di Firenze — Commercio su Aree Pubbliche E'
necessario allegare la ricevuta del pagamento.
Esci i +
Causale Diritti/Oneri Note Non Tipo pagamento Data Riferimenti Importo
[intervento] pagato Pagamento
e p—
BTt Ak UtLan Shp r Bancomat % | | [11/11/2011 1 € 30,00
[Fiers Quaresimale 2014]
RS I Bollettino pagato tramite POSTA (M| | [11/11/2011 | | |2 € 16,00
[Fiera Quaresimale 2014] =
Causale Diritti/Oneri Note Non Tipo pagamento Data Riferimenti imparto

[endo-procedimenta] pagato Pagamento

Diritti di istruttoria SUAP

7] a Bonifico bancario b 11/11/2011 3 € 30,00

alim:

alim
Diritti Istruttoria DIA/Notifica
igienico alimentare -
e o : e 2] r Pagamento on-line b | 11/11/2011 4 € 38,46
[E' prevista Iz
alimentsri? ( Hotifics sanitaria per
alimenti e bevands R.CE 852/04 ]
€
TOTALE 114,46

€
TOTALE DA PAGARE 114,46

[-1 Copia della ricevuta attestante I'avvenuto pagamento

Fare click sul nome del file per visualizzare il file all=gato
Fare click su "Rimuovi file" per rimuovere il file allegato e allegarne un altro

File allegato 122176 wy 17.rtf Attenzione, il file non & stato firmato digitalments

<< Indietro|| 1| 2 || 3 || & 5| & z 8 9 ||20/11 12| 13|/14 |15|/16 |17 | Avanti >>| L=

v

8 intranet locale fg - ®aow -

Il pagamento tramite servizio online € mostratdanséguente schermata:
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' =1 Pagamenti onfine x

P=ilen e

€« C' i | [1 pagamenti.055055.it/index.php?option=com_evomu&view=evomu&task=viewform&form1=24&form?2

Comune di Firenze - Sportello Unico Attivita Produttive
Diritti ed oneri SUAP telematico

Il Codice Pralica SUAP ha la forma:

<codice-fiscale>-<GGMMAAAA-HHMM> dove:

- Il <codice fiscale> & Il codice fiscale dellimpresa o di colui che ricoprira il ruolo di legale
rappresentante della stessa se [impresa medesima non & ancora costituita;

- 1 successivi 13 caratteri rappresentano la “date-time” in cui la prafica & stata predisposta,
secondo le seguenti convenzioni:

GG: giomo (valor compresi tra 01 e 31)

MM: mese (valori compresi tra 01 e 12)
AAAA: anno (valor compresi tra 2008 e 9999)
HH: ora (valori comprasi tra 00 @ 23)

MM: minuto (valori compresi tra 00 e 53)

Esempio:
RSSMRAG0C25D612N-28032011-1241

Codice pratica SUAP
)

Indirizzo PEC al quale far pervenire eventuali comunicazioni

Importo

]
Indirizzo e-mail

™)

I campi indicati con (*) sono obbligatori

Visualizza le spese di incasso

[ AvantiJ

=32

s M

2.15 Riepilogo istanza

Il passo successivo prevede semplicemente il agpitell’istanza:
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" Firef - | = |-E= ﬁ
‘Q‘Istanza | + |
‘ 6 & suap.comunefiit/ AreaRiservata/Reserved/Inserimentolstanza/RiepilcgoDomandaHtrl.aspxildC c P n X " ‘ﬁ‘
AREA RISERVATA
Servizio Commercio su area pubblica
Utente connesso: ' = e nonhes® apa
| Nuova domanda L EANLR
Istanze in sospeso Descrizione della fase di riepilogo
Le mie pratiche "
Sradenzann Presentazione domanda di partecipazione —
Archivio pratiche
Modifica password 3 r e gemes
Eeci Servizio Commercio su area pubblica Pralican-DEE BQL L Tl LM
Il sottoscritto Lz "Zodice Fiscale s, S i £
Mato/a a [FIRENZE(| i
Residente in HEEY
Via/Loc. e
E-mail e ¥ e Pl
In qualita di Titolare dell'omonima impresa individuale
Inoltra la domanda per |Fiere quaresimali Fiera Quaresimale 2015
Informazioni relative alla categoria di appartenenza del concessionario e alla preferenza
Categoria di S ;
appartenenza: Commercianti su aree pubbliche
Esprimere la . ;.
preferenza: Prima Domenica (23/03/2014)
Informazioni relative alla richiesta per la concessione del postegagio per la vendita di:
Categoria . .
merceologica: Alimentari
Dichiarazioni rese dal richiedente sotto la propria responsabilita
Cittadinanza: extracomunitaria
fin?fdt Assente Requisisti morali:  Si o
4 | 1 | ¥
-}L_- Scarica la versione stampabile | 4

2.16 Firma istanza

Infine l'ultimo passo prevede la firma dell'istanetettuabile a scelta col sistema di firma onine
altrimenti col proprio sistema di firma offline Hegando quindi I'istanza firmata:
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(= Istanza - Windows Internet Explorer

@\:/:.v |g‘ tp: Jjsuap.comune A it/AreaRiservata/Reserved/Inserimentolstanza Inviolstanza;acox1dComune ~DEFST oken—bbF3 1445-13d-4ch 1-90 1b-Je 5423533 ot (W8] [+ [
i Preferitl |93~ | @citts di Frenze | @ 1stanza x| | -8

2B

e »
[ mmn - Paging v Sicurezza = Sfrumenti v @v

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connes

Nuova domanda ISTANZA
Istanze in sospeso
File caricato: 408645-ModelloRiepilogoDomandaXsl.pdf Attenzione, il file non & stato firmato digitalmente

Le mie pratiche

Scadenzario Firma onfine Firma con dispositivo estemo

Archivio pratiche

Modifica password L'istanza deve essere firmata digitalmente da
E
== Nominativo In qualita di

Professionista incaricate (tecnico, commercialista, assoc.di
categoria, agenzia di servizi, amministratore condominio)

I soggetti che non sottoscrivono sono
Nominativo In qualita di

Titolare dell'omonima impresa individuale
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<< Indietro| 1| 2 3

8 Intranet locale 45~ ®wom -~

La ricevuta telematica visionabile nel passo sweigesattesta I'avvenuta presentazione della pratica
presso il Suap e potrebbe eventualmente costiitoie per I'avvio dell'intervento richiesto.
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Comune di Firenze SUAP
RICEVUTA Telematica

PRESENTAZIONE PRATICA SUAP

art 5, commi 4 ¢ 5 DPR 16072010

La presente ricevuia telematica attesta [avvemita presentazione della Pratca Suapn. le,
in caso di SCIA, Segnalazions Certificata Inizio Athvits, costifuisce titcdo per Lavvio dell mtervento o
dell attivita.

L'ufficio competents, in caso di accertzie carenze in sede di verifica formale, proveedera a nchiedere le
necessarie imbegrazioni.

[Prot. o™ .

Pratica N* J
|da cifare nelle fifiire comunicarioni)

[rafa Presemtazions: 14052013

A T an
RICHIEDENTE: II.F';BIP ranpresentznte della Sodeta
" - - - - *
SOk FIRLACE (D) Fﬂmﬂ FIRENZE (FI)
TECKICO: ¥
IDGGETTO: [Elenca degli endoprocediments aftivnti:

51 comunica che:

1. L*Unita Organirzativa competents, presso cui pud essere presa vistone degli aiti, & SPORTELLO
UNICO

2. 1l Responsabile del Procediments Unico &:

3. I singoli endi competent sono resporsabili per gli endoprocediment atfvat.

4 1 termmi endoprocedimentali sooe quelli previsti datls rispettive pormative di riferiments cosi
come 1 rimedi esperibili in caso d'merzia.

ELENCO DEI DOCUMENTI DIGITALI ALLEGATI

Allegati della pratica

+ TABFLLA RIPARTIZIONE DIRITTI'ONERI - qualera dovati {guesta Tabella deve essere
scaricata, compilata & ricaricata per indicare | esatta ripartizione dell importo totale dei
diritti/omen pagati)

= Copia della ricevata attestante |'avvenuto pagaments degli omeri

« Deleza a trasmettere

=+ Riepilogo domanda

« DICHIARAZIONI PER CITTADING EXTRACOMUNITARIO

Informativa m senmi dell'are. 13 ded D Lge 156903 i dati sopra riportat sone prescric dalle disposrion vigent
i fir dal procediments per i quale sone richissti & verremno wtlirest sschepemente per tale scopa.
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3. Istanze in sospeso

Il sistema salva in automatico la pratica durahtpassaggio da uno step al successivo: questo
consente di poter lavorare pratiche di una cemapdessita anche in momenti distinti.

Tramite la funzione “Pratiche in sospeso” € possiaccedere alla lista delle proprie pratiche e che
non sono ancora state inoltrate al sistema:

(2 Istanze in sospeso - Windows Internet Explorer

@v 8] o suap.comune. it/ e ser v . . e E et e Y% 3 e

34 Preferit & 1stanze in sospeso - B | pmn v Pagna - Sigrezza - Spument - (g~ =

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

ISTANZE IN SOSPESO

Identificativeo domanda Richiedente Tipo intervento
L E‘.‘E:-F:;Z%mmﬁca: 30/09/2013 ,371;: i E:::i éﬂ:ﬁ'ﬂﬁ'fg 2014 St
J_‘ E‘.‘E':z;}:aqr;adr"rca: 30/09/201 E:E:i éﬂi\issllnnzzl\lu 2014 Riprendi
- FI-EF’FIQ.Z — s .a_1§a [ch: E!er-; -:|uar-:-_sm151l|_ _ i
Ultima modifica: 30/09/2013 10:34 era Quaresimale 2014
L B‘.‘E::;Z%odrr-ca: 20 sul3 16612 = E:j:g aﬂz‘rissllnn.:zl\ln 2014 Biprendi
= B‘.‘E::;Z%mdrﬁ.:a: 25/00/2013 1?71,22 fef E::; :%LH\E;\ESSIIF;ZL 2014 Ripteridi

Elimina le istanze selezionate

Cliccando sul link “Riprendi”, il sistema proporra&uovamente il processo di definizione della
pratica, ripartendo dallo step iniziale (questogmrsentire nuovamente la verifica e la modifica de
dati inseriti in precedenza).

4. Le mie pratiche

Mediante questa funzionalita € possibile ricer¢angroprie pratiche e visualizzarne il dettaglio:
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‘;?-:Le mie pratiche I +. |

[= [ B st

6 0 suap.comunefiit/ &reaRiservata/Reserved/IstanzePresentate.asprlidComune= DEF&software=FC,

c

_* GDC‘;T‘-!'E P B & #

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

LE MIE PRATICHE

Nuova domanda
Istanze in sospeso

Le mie pratiche
Scadenzario

Codice istanza

Numero protocollo

Archivio pratiche Data protocollo
Maodifica password !
- Richiedente
Esci
Tipo intervento Selezionare..,
Cerca

e

Utente connesso:

(4]
o

5. Scadenziario

Da questo voce di menu si accede alle praticheichiedono un nostro intervento.

(= Lista scadenze - Windows Internet Explorer

@t/«rv |g o //suap.comune. filit/ Areafisera

V“?:ﬁ|':' aogle [ol-

G Preret [lote sdeme |

»

i - B [ o - Pagna~ Sicreza- Stumentiv (@

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

LISTA SCADENZE

Nuowva domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche

Non & stata trovata nessuna scadenza

Scadenzario =
Archivio pratiche
Modifica password

Esci

6. Archivio pratiche

Contiene un elenco delle proprie pratiche:
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Utente connesso:



(= Archivio pratiche - Windows Internet Explorer

i Preferit iE»‘xrchwiuprah:he = i B - @ pagne- Savemac Stumenti~ @ »

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso:

ARCHIVIO PRATICHE

Nuowa domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche

Scadenzario
;
Archivio pratiche
Modifica password
Esci

7. Modifica password

E’ possibile modificare la password selezionandeokee di menu “Modifica password” e quindi
digitando la vecchia password e la nuova dopo emefermato quest’ultima come suggerito:

/= Modifica password - Windows Internet Explorer

@@1" |g to: //suap.comune. fi.it/AreaRiservata Mess d/ModificaPassword . asp! 2 e=DEF&software =FQ&token=8e2947eec-ba e0c-9833-5b38 V‘ b 2 X |-" oogle ‘P G2

i Preferlti | @ Modifica password Il B - B - [ @ - Peins> Sokesiac Sty @

AREA RISERVATA

Servizio Commercio su area pubblica

Utente connesso

MODIFICA PASSWORD

Nuowva domanda
Istanze in sospeso
Le mie pratiche

Vecchia password:

Scadenzario Muova password:
Archivio pratiche Conferma nuova password:

Modifica password ‘—

8. Esci

Selezionare la voce del menu “Esci” per disconngttial sistema.
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" Meetina (@ Sala Incort Palazzo

Patentini gas tossici & prodottifitosanitari
Nowta per il rlascio e a revisione

Aftivato il senvizio on-line

Noviti per impianti termici & certificazioni energetiche

Q mobilta

E% edilizia, urbanistica

Autocertificazione obbligatoria
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Novita: nessuna amministrazione pubblica potra pid esigere i certficati

Approvata feri dal consiglio mozione della
commissione pace per invare il Gonfalane
allz manifestazione di Genova contro e
mafie

1310312012 Seqway, lntermogazioné di
Pierguidi (Pd): Qual la normaiva per
I'ufilizzo di quest mezi?*

+ 13032012 San Frenze & San Martno,




MODALITA’ DI REGISTRAZIONE

POSSIBILI

1- PRE -REGISTRAZIO
2- REGISTRAZIONE DI

ﬁche Servizi online  Servizi AZ  Lista Procedimenti Modulistica

rtorizzazioni, comunicazioni € pegamenti direttamente d

E

:: lo spazio riservato alle informazioni su servizi e uffici comunali
zione dedicata ai servizi di tipo dispositive e per usufruirne & necessario possedere le credenziali di accesso (nome utente e password) o una carta
:ziunale dei Servizi (CNS) o Tessera Sanitaria della Regione Toscana

2, presentarsi con dofumento di identita valide e codice fiscale a uno degli sportelli abilitati sul territoric per ritirare la busta che contiens la password
Accesso con tessera sanitaria:

1, recarsi personalmente con |a tessera sanitaria € un documento d'identitd valido presso uno degli sportelli ASL per ricevere il PIN
2. collegare al computer il dispositivo con inserita la smartcard e registrarsi direttamente online

Nota Bene: Per modificare il tuo profile devi autenticarti con le credenziali di accesso o carta elettronica e poi cliccare =ul tuo nome.

22

¢ );3 Accedi

Accesso veloce

Accesso con
registrazione

S Richieste

Comunicazioni
=ure
Prenatazioni
Pagamenti

Estratto conto fornitori

Accesso libero [{link esternao) Estratto conka fo

Pagamenti

Consultazioni & medulistica
Altri servizi

GEOmobi - Servizio di

infomohilita

Manutenzioni

‘) Sequi la buca... e altro

Accessibilita

QQ 000

wiles SERVIZI
{ )=ON
~ " LINE




f Linea Comune - Creazione nuova richiesta - Windows Internet Explorer = ﬂ

@‘—j 7 |g httptfeentroseryizi insacomune. it ConsoleCittading j | Bt X | |-‘l Google B+

J Fle Edt Wiew Favortes Tooks 'ﬂe_\p

. Favorites I 5 L) Suocested Stes ~ | PEOPLE SIRAC. | Comunedi Firenze - Sto U, & | elssioneComunale 50t & Home Page £ Sinale Sian On - Direzions .., 8| Web Sliee Galery =
@Linea Camune - Creazione nuova richiesta | | J f?ﬂ L4 Eﬂ S p:; * Page v Safety v Tools+ .@, ﬁ ﬂ .3

LINEA 4
COMUNEL/? Centro servizi territoriale

Aren Fiorentina

Benvenuto nella pagina di avvio della procedura di
registrazione!

Le ricordiamo che ad oggi & possibile completare la procedura proseguendo nella
compilazione e stampa della richiesta direttamente on-line e presentandosi ad
uno degli sportelli attivi sul territorio per i ritiro della busta contenente le
credenziali (nome utente e password), muniti di un documento di identita
valido ¢ del codice fiscale.

_________________ / Prosegui | Home |

PAGINA DI PRE-

REGISTRAZIONE

ACCESSO ALLA PAGINA DI
PRE-REGISTRAZIONE (LINK

PROSEGUI)




/2 Linea Comune - Prepata richiesta - Windows Internet Explorer |8 _)ﬂ
@.\‘-\ L4 IE, http:Hcentmservm.Imeacomune‘\t;’f.0nsoIef.'\ttadlno,ilcoh.lp.ﬂctlonR\chlesta.dm]sessmnld=-:'."a8640!30d942ba112fEib?647569656d8a222a8594d.334QbhaKbh“rCj @_.‘? .X |".'l calcola codice fiscale R i

J Flle Edit View Favortes Tooks  Help

J . Favorites

ag
(¥

PAGINA DI PRE-
REGISTRAZIONE

INSERIMENTO DEI DATI
ANAGRAFICI

o n Sugnested Sites v € | PEOPLE SIRAC | Comune di Firenize - Sika LFF.

X | {& Sportello Unico per le sttt . | U Comuniit - Calcolo del Cadic, . | |

€ elezioneComunale_5C_1 g Home Page: €| Single Sign Cn - Direzione 5i...

€ | Weh Slice Gallary: =

| G-8-

T - Page e Safety - Tooks- - 8% 4 @

LINEA
COMUNE|z

Centro servizi territoriale
Aren Fiorenting

Importante: prima di procedere alla registrazione leggere ['Informativa per la
modalita di accesso ai servizi informatici per cui & richiesta autenticazione e per i
trattamento dei dati personali riportata su guesta pagina

Attenzione:

+ i campi contrassegnati con il simbolo (*) sono obbligatori;

Cognome(*):

Codice Fiscale(*): MRARSS70A010612}
Tipo Documento d'Identita(*):
N° Documento Identita(* 234567338

Sesso(*): M&F¢eC
Data Nasuta(gg/mmiaaaa IW
L Ca—
L —
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PAGINA DI PRE-
REGISTRAZIONE

- INSERIMENTO DEI DATI
ANAGRAFICI.

- VERIFICA DEI DATI E
CONSENSO AL LORO
TRATTAMENTO

- INVIO RICHIESTA

-

C.A.P. Residenza: |

Indicare i dati del Domidilio solo se diversi dalla Residenza
Indirizzo Domicilio: |

Citta Domicilio: |

pocsborie.
Stato Domicilio: |
C.A.P. Domicilio: |

Contatti
( inserire almeno un recapito telefonico ed un indirizzo email )
Telefono fisso(*): [o85-05

Telefono cellulare(*): |333-3333333
Posta Elettronica(*): [maric.rossi@maili
Posta Elettronica Certificata(*): Imano_rossi@maxl_\t

Contatto Preferenziale: [Posta Eletronica

N
1l Richiedente dichiara:

he i dati personali inseriti nella fase di registrazione corrispondono al vero

(audsgertificazione ai sensi del Dpr 445/2000)

o di avels preso visione delle condizioni di erogazione del servizio e
dell'informatva riportate nella apposita sezione del sito relativa al
trattamento dek\dati personali ai sensi del'art.13 del D.Lgs. n.196/2003
Codice in materia\gi protezione dei dati personali e di consentirz al
trattamento degli stes3Nqei limiti in essa indicati
[ visualizza pagina informata ]

ccetto: ¥

Indietrol Cancella | Invia richiesta
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PAGINA DI

,(" Linea Comune - Yisualizza richiesta - Windows Internet Explorer

@ Lo |§, btk ffrentroservizl ineacomune. it/ ConsolsCittading lockupactionRichiesta.do j ke e

) Y
!' calcola codice fiscale

J Fle Edt Yew Favorkes Took Help

7 Favarites

ool
(=i}

- | @Linea Corune - Yisualizz,. ¥ | 1€ Sportello Unico per [z attivits. .. | g Comunit - Calola del Codic. . | |

‘[.5;3 Singested Sites v @ PEOPLESIRAC & | Comune di Firenze - Sito LFF, . & | eledioneCamunale 5C_1 £ | Home Pag_e £ Single Sign On - Diveziane Si., 8 Web Slee Galery =

J ;’?ﬁ L Il [&g v Pagev Safety v Todls+ @nv & FagT |

PRE-

REGISTRAZIONE

RIEPILOGO DATI

- CONFERMA AVVENUTA
REGISTRAZIONE CON

Centro servizi territoriale

Aren Fiorenting

L'inserimento della richiesta é stato effettuato correttamente!

la ringraziamo per la collaborazione e Le confermiamo che i suoi dati sono stati
correttamente registrati.

Le ricordiamo che per completare |z procedura e ritirare la busta contenente le
credenziali per 'accesso ai servizi protetti da autenticazione, dovra:

1. dliccare su "Crea PDF"

2. stampare la presente richiesta (o ricordarsi il codice identificativo della richiesta:
ID richiesta, che nel suo caso & 25407)

3. presentarsi ad uno degli sportelli attivi sul territorio portando con s& un
documento di identita valido.

Le ricordiamo, inoltre, che, riguardando la stampa, in caso si accorgesse di aver
fatto un errore nella compilazione della domanda, pud ripetere la procedura e
presentarsi ad uno degli sportelli attivi con la stampa della registrazione corretta (o il
numero "ID" di riferimento della richiesta).

Di sequito, il riepilogo dei dati inseriti:

Dati Richiesta

1D richiesta:

R 002 2012

Dati Utente
Nome: Mario
Cognome: Rossi
Codice Fiscale: MRARSS70A01D612V
Tipo Documento d'Tdentita: CI
N°® Documento Identita: 1234567888
Sess:  Q

e 0 /01/ 1970

Luogo Nascita: Firenze

Provnca Nascs: [

Stato Nasdita: Ttalia

Titolo di studio:




PAGINA DI PRE-
REGISTRAZIONE

- STAMPA DEL PDF PER IL
RITIRO DELLA BUSTA (CREA
PDF)

Dati della Residenza
Indirizzo Residenza:

via Reginaldo Giuliano 250

Citta Residenza: Firenze

Provincia Residenza:

Stato Residenza: Ttalia

C.A.P. Residenza:
Dati del Domidilio (se diversi dalla Residenza)
Indirizzo Domigilio:

Citta Domidilio:

Provincia Dormicilio:

Stato Domicdilio:

C.A.P. Domicilio:
Contatti

Telefono fisso: 055-055

Telefono cellulare: 333-3333333

Posta Elettronica: mario.rossi@mail.it

Posta Elettronica Certificata: mario.rossi@mail.it

Contatto Preferenziale: email

CreaPDF | Home |
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/2 Registrazione - Windows Internet Explorer -1 x|

e

A |g htt|:-:,l',l'centrc.servizi.Iineacomune.it,l'portal,l’page,l'portal,:'Registrazione,l’sportelli

File Edit  Wiew Faworkes Tools  Help

K
J 7 Favorites J o ﬂ Sungested Sites = @ | PECPLE SIRAC € | Comurie di Firenze - Sita UFF,,, 2| slezioneComunale SC_1 € | Home Page. & | Single Sign O - Ditezione 5i.,, & | Web Slice Galsry

(& Registrazione | | J {fj R » g:] » Page~ Safety~ Taok » @v & ﬂ @

LINEA
COMUNE I/ Centro servizi territoriale

Area Fiorentina

Sportelli abilitati

E' pozsibile richiedere le credenziali per accedere ai servizi presso i sequenti sportelli attivi sul
territorio.

E' necessario essere muniti di un documento di identita valido e del codice fiscale. [
Per gualsiasi informazione puol contattare LINEA COMUNE inviando una mail a
supportoutenti@lineacomune.it

SPORTELLI ABILITATI AL
RILASCIO DELLE
CREDENZIALI

Sportelll attivi:

1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
+ & Comune di Bagno a Ripoli i
+ & Ccomune di Barberino di Mugello b
+ & Comune di Borgo San Lorenzo :
+ & Comune di Fiesole !
+ & Comune di Firenze !
+ & Comune di Pelago :
+ & Comune di Pontassieve :
+ & Comune di Reggello !
+ & comune diRufina ST TS TS m oo ———————— -
+ & Comune di San Piero a Sieve

+ & Comune di Scandicci

+ & Comune di Sesto Fiorentino

+ & Comune di Vicchio

13 COMUNI DELLA
PROVINCIA DI FIRENZE

Attenzione: [ seguenti sportelli zono abilitati alla consegna delle credenziali esclusivamente ai
propri associati.

« GECNA
+ & CONFCOMMERCIO
+ & CONFESERCENTI

%} Pagina iniziale




,f_': Registrazione - Windows Internet Exploret

@\i—?‘ 7 |E hitp:/jcentroseryiz, ineacomune.itfportallpage/portal/Registrazione/ENT I Firenze j | ‘ IJ’?:I x| |'.' Google

| Fle Edt Wew Favortes Took Help

J “pFavortes | 5 [ Suggected Sies ~ @ PEOPLE SIRAC. £ Comune diFirenze - StolUFf.., & | elezioneCamundle SC_1 & | Home Page: & | Single Sign On - Dirszions Si.c, & Web Slce Gallary =

=

{E Regstrazione | | J S v B ¢ e pager Gafety - Tooksy @ @R KD

LINEA
COMUNEI/ Centro servizi territoriale

Aren Fiotentina

Sportelli del Comune di Firenze per il rilascio delle credenziali per i servizi on
line

Ufficio di riferimento: URP (Ufficio per le Relazieni con il Pubblico) G2

Indirizzo: Piazza della Liberta, 12

Orari di apertura: Dal lunedi al sabato 9:00 - 13:00

1| giovedi anche 14:30 - 17:30

Recapiti: Tel. 055/2625028 - 2625027 - [ urp.parterre@comune.fi.it
Responsabile: Laura Pucci - Tiziana Rizzardi - Franco Biagini - Maria Cristina Favilla

Ufficio di riferimento: URP (Ufficio per le Relazieni con il Pubblico) Q3
Indirizzo: Via Tagliamento, 4

Orari di apertura: Dal lunedi al venerdi 9:00 - 13:00

1| giovedi anche 14:30 - 17:30

Recapiti: Tel. 055/2767703 - 2767741 - [ puntofi3@comune.fi.it
Responsabile:Fatrizia Sarti - Anna Sieni

Ufficio di riferimento: URP (Ufficio per le Relazieni con il Pubblico) Q4
Indirizzo: Via delle Torr, 23

Orari di apertura: Dal lunedi al sabato 9:00 - 13:00

1| giovedi anche 14:30 - 17:30

Recapiti: Tel. 055/2767120 - 2767147 - [ q4@comune.fi.it
Responsabile:Faola Tognacoini - Marzia Taddei

Ufficio di riferimento: URP (Ufficio per le Relazieni con il Pubblica) Q5

Indirizzo: Via Carlo Bini, 7

Orari di apertura: Dal lunedi al venerdi 2:00 - 13:00

1| giovedi anche 14:30 - 17:30

Recapiti: Tel. 055/431858 Per non udenti: 055/435871 - []urp.bini@comune.fi.it
Responsabile:Barbara Cascini - Carla Vier

Ufficio di riferimento: Direzione Urbanistica

Indirizzo: Vi Andrea del Castagno, 3

Orari di apertura: Lunedi, Mercoledi e Giovedi dalle ore 8:30 alle 12:30
Recapiti: Tel. 055/2624580 - Fax: 055/2624616 - [i.leonesi@comune.fi.it
Responsabile:Isabella Anna Leonesi

& Pagina iniziale




LIN EA s
COMUNE

C

Centro servizi territonale

Aren Forestnn

Richiesta di identificazione e rilazcio delle credenziali per I'accesso ai servizi on line
protetti da autenticazione (da effettuare presso uno degli sportelli abilitati sul territorio)

Il zottoscntta Mario Rossi, come previste nell'informativa per la modafita di accesso ai senvizi informatici
per cui @ richiesta autenticazions e per il trattamento dei dati parsonali, nchisde la conterma dei propr dafi
framite idenfificazions  la relativa congegna delle credenziali (veemams & pazsword) per lacceggo ai servizi
on line che richiedona autenticazione informatica.

A tal fine vengono riportate le intormazioni inzerte nel modula di regigtrazione con

10 numero 25407

Codice Fiscale:

Tipa Documenta:
MNumero Documento:
Sesso:

Data Nascita:

Stato Nascita:
Luogo Nascita:
Provincia Nascita:
Professione:

Titolo di Studio:
Stato Residenza:
Provincia Residenza:
Citta Residenza:
Indirizzo Residenza:
Cap Residenza:
Stato Domicilio:
Provincia Domicilio:
Citta Domicilio:
Indirizzo Domicilio:
Cap Daomicilio:
Telefono Fisso:
Telefono Cellulare:
Posta Elettronica:
Posta Elettronica Certificata:
Contatto Preferenziale:

MRARSETOADIDE12Y
G:

1234567588

M

01011970

Italia

Firenza

Fi

Italia

null

Firenze

via Reginaldo Giuliano 250
null

055-055
333-3373337
maria.rogedimailit
marie.rogaimaili
email

Il Richisdents dichiara;

«  cheidaf persenali inzeriti nella faze di registrazione corrispondone al vero (autocertificazions al sengi

del Dpr 425/2000)

o i avers prage visione delle condizioni di etogazions del servizio & di accetarls

« i aver preso vigions dellintormativa relativa al rattamento dei dati pereonali & di quelli sensibili ai 2engi
del’art 13 del D.Lge. n.196°200F Codice in materia di protezione dei dati personali e di congenfire al
fraftamento degl stesai nei limiti in ezea indicati

In fede,
Data 07/02/2012

Firma feggibite

RICHIESTA DI
IDENTIFICAZIONE

RILASCIO BUSTA |
CREDENZIALI i




f + Comune di Firenze & - Windows Internet Explorer

@_\:—;-! |§, hittpef[centraservizl lineacomune.it/partalipage fportal MULTIROR T ALE FIREMZES

J File Edit Wiew Favorbes Took  Help

J .7 Favorites J 5 BJsuomested 5ies ) PEOPLE SIRAC | Comune diFrenze- St Uff.., £ | elezioneComunale_5C_1 £ Home Page & | Single Sign On - Diredane Siv., | Web Slice Gallery =

(,& 1 Comune di Firenze i

COMUNEDI

REGISTRAZIONE CON CNS

CARTE ABILITATE:

~Identification

Servizi 2 tivics del comune di Firenze

e CARTA NAZIONALE SERVIZI Benvenuti | Guide Tematiche  Servizi online : _ o 5 Accedi
The wehsite yau want ko view requests identification,
e CARTA SANITARIA REGIONALE ‘;3 Please thoose acertficate,.
Cerca
Collegati .
|b9|’CE

Certificati, autorizzazioni, comunicazioni e pag

SELEZIONE DEL CERTIFICATO
DI AUTENTICAZIONE

I servizi del comune sono on [

Accesso veloce

NOTA: LA CARTA SANITARIA DEVE

» CIE (ULTIMA VERSIONE) |

ESSERE STATA PREVENTIVAMENTE Sezione "Servizl’, organizzata nel rispetto:dell per "quide Accesso con
ATTIVATA PRESSO UN PRESIDIO natiche', & possibile reperire tutte |2 informazioni st More Info.., | Wiew Cortficate: . | registrazione
I servizi dispenibili sono di tipo infarmativo e di tipo disp 73 &, di & Richieste

ASL, E INSTALLATO IL SOFTWARE

CONSEQUEnNZE, & necessano possedere |e credenziali di
Sanitaria Regione Toscana)

NS / Tessera B s i
[ Comunicazioni

PER LA LETTURA DELLA STESSA.
INFO PRESSO IL SITO DELLA
REGIONE TOSCANA
(http://www.regione.toscana).it

et |
* Per accedere con credenziali di accesso: occorre ento di identita

valido & con il codice fiscale ad uno degh sportelli abilitati sul territorio per ritirare la busta che contiene |z passward.

Per accedere ai servizi on line con tessera sanitaria, inviata dalla Regione Toscana, occorre recarsi personalmente con la tessera
sanitaria ed un documento d'identits valido, presso uno degli sportelli ASL per ricevers || PIN, dopodiche dovrd essere collegato
al pc il dispositive con inserita la smartcard e potra registrarsi direttamente online;

Nota Bene; Per modificare il tuo profilo devi sutenticarti con le credenziali di accesso o carta elettronica & poi cliccare sul tuo nome.

£ Visure

{ Prenctazioni

i Pagamenti

{5 Estratto conto fornitori

Accesso libero
Richieste
Pagamenti
Consultazioni & modulistica
Altri servizi
ToGO! - Servizio di

infomabilita
Manutenzioni

% Sequi la buca... € altro
£ ProGeT

Accessibilita

QQ 000




INSERIRE IL PIN DEL
CERTIFICATO DI
AUTENTICAZIONE

IDProtect Yerifica

CNS#6090005751800001

Digitare il PIN Utente

=lo|x|

[ Cambia PIM dopao verifica

Anrulla

Yerlfica

32



Residenza:

Indicare i dati del Domidilio solo se diversi dalla Residenza

Contatti
ito telefonico ed un indirizzo email )
Telefono fisso(*) [o55-055

Telefono cellulare(*): |333-3333333

Imar\o ross\@mal\.\t

Imar\o ross\@mal\.\t

Contatto Preferenziale: Posta Elstironica -

1 Richiedente dichiara:

o che i dati personali inseriti nella fase di registrazione corrispondono al vero
(autocertificazione ai sensi del Dpr 445/2000)

o di avere preso visione delle condizioni di erogazione del servizio e
del'informativa  riportate nella apposita sezione del sito relativa al
trattamento dei dati personali ai sensi dellart.13 del D.Lgs. n.196/2003
Codice in materia di protezione dei dati personali e di consentire al
trattamento degli stessi nei limiti in essa indicati
[ visualizza pagina informativa ]

Accetto: ¥

Ind\etrol Cancella | Invia richiesta

- =

RILASCIO PASSWORDPER ACCESSO Al SERVIZI ON LINE
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ACCESSO Al SERVIZI
SUAP ON LINE

Dal Link
http://suap.comune.fi.it/suap

line si viene rediretti nella
pagina di autenticazione

_________________________________

AREA RISERVATA

Benvenuto nell'area riservata dove potrai accedere ai servizi comunali.

1 BIS (ALTERNATIVA A 1).
INSERIRE CODICE FISCALE

E PASSWORD PER !
ACCEDERE i

34

1. CLICCARE SU ACCEDI !
CON CNS/CIE NEL CASO SiI
POSSIEDA UNA CARTA |
SANITARIA ATTIVATA i

AREA RISERVATA 0

Benvenuto nell'area riservata dove potrai accedere ai servizi comunali.

2. INSERIRE IL PIN DEL
CERTIFICATO E CLICCARE

| SU ACCEDI

_________________________________



